
M2C BUSINESS — Conseillère clientèle | Assurance
Sousse, Tunisie | 2026
• Contacter des clients et prospects au Canada dans le cadre de projets
d’assurance.
• Identifier les besoins des clients afin de préparer des soumissions
adaptées.
• Recueillir et analyser les informations nécessaires à l’établissement
des soumissions.
• Présenter les offres et accompagner les clients tout au long de
l’échange.
• Gérer un volume important d’appels dans le respect des procédures
et standards de qualité.
TELETRADE — Stagiaire en Trading & Gestion de
Portefeuille
Sousse, Tunisie | 2025
• Analyser les marchés financiers et suivre l’évolution des
investissements.
• Suivre les portefeuilles d’investissement et participer à leur gestion.
• Évaluer les risques financiers et contribuer à leur maîtrise.
• Suivre les mouvements du marché afin d’appuyer les décisions
d’achat et de vente.
• Élaborer des rapports financiers et des tableaux de performance.
• Assister aux opérations quotidiennes de trading.
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COORDONNÉES

MASTER EN COMMERCE INTERNATIONAL
ET LOGISTIQUE
Faculté Privée de Management et des
Sciences de l’Administration
2024 – 2026 | Major de promotion
(Mention : Très bien)
LICENCE EN SCIENCES DE GESTION —
OPTION FINANCE
Faculté Privée de Management et des
Sciences de l’Administration 
2021 – 2024 (Mention : Bien )
BACCALAURÉAT — BIOLOGIE-CHIMIE
Complexe Scolaire Le Printemps 1
2014 – 2021

NGOY WA
KILUBA STYNA

CHARGÉE DE COMMERCE
INTERNATIONAL | FINANCE &

LOGISTIQUE

stynakiluba243@gmail.com

+243 999 233 577

Lubumbashi, RDC 

CERTIFICATIONS

• Innovation Camp (Innovation et développement
des entreprises)
• TeleTrade Trading Academy (Trading et gestion
de portefeuille)
• Media Formation (Bureautique : Word, Excel et
PowerPoint)
• Finance des marchés (Analyse des marchés
financiers et instruments financiers)
• Internationalisation des entreprises
(Développement international et stratégies
d’implantation)
• Lean Six Sigma (Optimisation des processus et
amélioration continue)
• Life Path Design (Développement personnel et
orientation professionnelle)

Titulaire d’un Master en Commerce International et Logistique, d’une Licence
en Gestion Financière et de plusieurs certifications professionnelles, je
possède une double expertise en finance, commerce international et gestion
des opérations. Rigoureuse, analytique et orientée résultats, je mets mes
compétences au service de la performance et du développement des
entreprises.

• Analyser les marchés internationaux et les données financières
pour appuyer la prise de décision.
• Gérer les opérations d’import-export et appliquer les Incoterms
dans les échanges internationaux.
• Coordonner les opérations logistiques et contribuer à la
gestion de la chaîne d’approvisionnement.
• Négocier avec les partenaires commerciaux et assurer une
relation client de qualité.
• Maîtriser les outils bureautiques, notamment Word, Excel et
PowerPoint.
• Organiser et prioriser les tâches avec rigueur, tout en faisant
preuve d’adaptabilité, d’esprit d’équipe et d’initiative.

• FRANÇAIS — COURANT
• ANGLAIS — INTERMÉDIAIRE


